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1. Опис навчальної дисципліни 

 

Найменування 

показників  

Галузь знань, напрям 

підготовки, освітньо-

кваліфікаційний рівень 

Характеристика навчальної 

дисципліни 

денна форма 

навчання 

заочна форма 

навчання 

Кількість кредитів – 

3/ 3 

 

Загальна кількість 

годин (денна/заочна 

форми навчання) – 

90/90 

 

 

Кількість змістових 

модулів –2 

 

Рівень вищої освіти: 

перший (бакалаврський) 

Галузь знань: 

05 Соціальні та 

поведінковінауки  

Спеціальність:  

053 Психологія 

нормативна 

 

Рік підготовки: 

4-й 4-й 

Семестр 

7-й 7-й 

Лекції 

20 год. 8 год. 

Практичні, семінарські 

18 год. 6 год. 

Лабораторні 

- -  

Самостійна робота 

52 год. 76 год. 

Вид контролю: залік 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2. Мета та завдання курсу 

Мета дисципліни – вивчити основні закономірності управління людьми. 

Завдання: озброїти студентів знаннями психологічних закономірностей управлінської 

діяльності – ролі людського і психологічних чинників в управлінні, оптимального 

розподілу професійних та соціальних ролей у колективі,  лідерства і керівництва, процесів 

інтеграції та згуртованості колективу, неформальних стосунків між його членами, 

психологічних механізмів прийняття управлінських рішень, соціально-психологічних 

якостей керівника, а також допомогти студентам сформувати навички практичного 

використання набутих знань. 

У результаті вивчення навчальної дисципліни студент буде: 

знати: основні категорії психології управління, методики дослідження особистості в 

управлінській діяльності. 

вміти: практично використовувати отримані наукові знання, а саме проводити соціально-

психологічне дослідження, аналізувати отримані результати та здійснювати навчання 

персоналу у вигляді соціально-психологічного тренінгу. 

 

Під час лекційних та практичних занять, індивідуальної навчально-дослідницької 

та самостійної роботи студенти, майбутні психологи набувають таких програмних 

компетентностей: ЗК3 (загальні компетентності), СК (спеціальні (фахові, 

предметні) компетентності. 

ЗК-4. Уміння виявляти, ставити та вирішувати проблеми. 

ЗК-5. Цінувати та поважати різноманітність та мультикультурність. 

ЗК-7. Здатність діяти соціально відповідально та свідомо. 

ЗК-8. Здатність розробляти та управляти проектами. 

ЗК-9. Здатність мотивувати людей та рухатися до спільної мети. 

 
ФК 1. Здійснювати теоретичний, методологічний та емпіричний 
аналіз актуальних проблем психологічної науки та / або практики. 

ФК 4. Здійснювати практичну діяльність (тренінгову, психотерапевтичну, 

консультаційну, психодіагностичну та іншу залежно від спеціалізації) з використанням 

науково верифікованих методів та технік. 

ФК 5. Організовувати та реалізовувати просвітницьку та освітню діяльність для різних 

категорій населення у сфері психології. 

ФК 9. Дотримуватися у фаховій діяльності норм професійної етики та керуватися 

загальнолюдськими цінностями. 

ФК 13. Здійснювати вивчення виробничих колективів, надавати рекомендації щодо 

усунення негативних явищ у колективах 

 

 Результати навчання за дисципліною 

Опанувавши дисципліну «Психологія управління», студенти повинні мати такі 

програмні результати навчання: 
ПРН 1: Здійснювати пошук, опрацювання та аналіз професійно важливих знань із різних 

джерел із використанням сучасних інформаційно-комунікаційних технологій. 

ПРН 4: Розробляти програми психологічних інтервенцій (тренінг,

 психотерапія, консультування, тощо), провадити їх в індивідуальній та груповій 

роботі, оцінювати якість. 

ПРН 6: Вести перемовини з колегами, доступно і аргументовано представляти 

результати досліджень у писемній та усній формах, брати участь у фахових дискусіях. 

ПРН 7: Вирішувати складні фахові завдання (практичні та дослідницькі) з опорою на 

доступні ресурси. 



ПРН 9: Вирішувати етичні дилеми з опорою на норми закону, етичні принципи та 

загальнолюдські цінності 

 

3. Програма навчальної дисципліни 

Тема 1. Загальні засади психології управління. Психологія управління як галузь 

психологічної науки. Зв’язок психології управління з іншими психологічними науками. 

Предмет, об’єкт, завдання психології управління. Методи психології управління 

Література: основна [1,7,8,9,11,12] допоміжна [3,5,8,9] 

 

Тема 2. Трудова діяльність особистості в організації. Мотиви трудової діяльності, їх 

характеристика. Напрями дослідження мотивів трудової діяльності у США. Психічні 

стани в трудовій діяльності. Особливості, класифікація, характеристика 

Література: основна [1,6,9,11] допоміжна [3,5,8] 

 

Тема 3. Моделі управління. Особливості американської моделі управління. Особливості 

японської моделі управління.  Особливості європейської моделі управління 

Література: основна [1,2,3,4] допоміжна [3,7] 

 

Тема 4. Авторитет і влада керівника підприємства. Авторитет керiвника — суб’єктивна 

сторона управлiння. Лідерство в управлінні. Успіх керівництва. Залежність успіху від 

стилю керівництва. Якості та риси керівника, що досягає успіху. Причини неуспішного 

керівництва 

Література: основна [1,4,7,8,9,10] допоміжна [5,7] 

 

Тема 5. Особистість менеджера. Структура особистостi менеджера. Психологiчні 

особливості менеджерів з різним типом темпераменту. Психологічний аналіз 

iндивiдуальних особливостей психiчних процесів менеджерів: вiдчуття, сприймання, 

пам’ятi, мислення, уяви. Професійний досвід менеджера, знання, вміння, навички 

Література: основна [1,2,3,8,10] допоміжна [2,4,8,9] 

 

Тема 6. Група як об’єкт управління. Поняття та феномени малої групи. Організація роботи 

команди та розподілення ролей у команді 

Література: основна [1,7,8,9,10,12] допоміжна [1,6,7,8,9] 

 

4. Структура навчальної дисципліни 

Назви змістових 

модулів і тем 

Кількість годин 

денна форма Заочна форма 

усього  у тому числі усього  у тому числі 

л п лаб інд с.р. л п лаб інд с.р. 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 

Змістовий модуль 1. Феноменологія лідерства та керівництва 

Тема 1. Загальні 

засади психології 

управління 

14 4 2   8 14 2 2   10 

Тема 2. Трудова 

діяльність 

особистості в 

організації 

16 2 2   12 16 2 -   14 

Тема 3. Моделі 

управління 

16 4 4   8 16 2 2   12 

Змістовий модуль 2. Психологія особистості менеджера  

Тема 4. Авторитет і 16 4 4   8 16 2 2   12 



влада керівника 

підприємства 

Тема 5. Особистість 

менеджера 

14 4 2   8 14 - -   14 

Тема 6. Група як 

об’єкт управління 

14 2 4   8 14 - -   14 

Разом  90 20 18   52 90 8 6   76 

                                                                                                              

5.Теми практичних занять 

 

№ 

з/п 

Назва теми Кількість 

годин 

1 Основні психологічні вимоги до менеджера 2/2 

2 Психологічні аспекти працевлаштування і добору кадрів 2/2 

3 Психологічні особливості менеджера 2/2 

4 Формування авторитету керівника підприємства  2/- 

5 Харизматичне лідерство 2/- 

6 Імідж менеджера 2/- 

7 Моделі управління 2/- 

8 Стилі управління 2/- 

9 Група як об’єкт управління 2/- 

 Разом 18/6 

 

7. Самостійна робота 

 

№ 

з/п 

Назва теми Кількість 

годин 

1 Тема 1. Загальні засади психології управління 8/10 

2 Тема 2. Трудова діяльність особистості в організації 12/14 

3 Тема 3. Моделі управління 8/12 

4 Тема 4. Авторитет і влада керівника підприємства 8/12 

5 Тема 5. Особистість менеджера 8/14 

6 Тема 6. Група як об’єкт управління 8/14 

 Разом  52/76 

 

7. Завдання для опрацювання тем дисципліни  

Назва теми Зміст завдання для 

відпрацювання 

пропущених занять і 

невиконаних завдань 

Форми контролю Література Кільк

і сть 

балів 

Змістовий модуль 1. Феноменологія лідерства та керівництва 

Тема 1. Загальні засади 
психології управління 

Вивчення лекційного 

матеріалу, підготовка до 

практичного заняття 

Експрес опитування, 
складання 

термінологічного 
словника,підготовка 

тестів, психологічне есе 

«Людина /лідер, на яку я 

хочу бути схожою», 
творчі завдання  

основна 

[1,7,8,9,11,12] 

допоміжна 

[3,5,8,9] 

10 

Тема 2. Трудова 

діяльність особистості в 
організації 

Вивчення лекційного 

матеріалу, підготовка до 

Експрес опитування, 

складання 

основна 

[1,6,9,11] 

10 



практичного заняття термінологічного 

словника,підготовка 

тестів, психологічне 

есе: «Що мене мотивує 

до трудової діяльності / 

навчання?», творчі 

завдання 

допоміжна 

[3,5,8] 

Тема 3. Моделі 
управління 

Вивчення лекційного 

матеріалу, підготовка 

до практичного 

заняття;  

Експрес опитування, 
складання 

термінологічного 

словника,підготовка 

тестів, творчі завдання. 
Розробка посадових 

обов'язків для працівника 

твоєї фірми.  

основна 

[1,2,3,4] 

допоміжна 

[3,7] 

10 

Змістовий модуль 2. Психологія особистості менеджера 

Тема 4. Авторитет і 

влада керівника 
підприємства 

Вивчення лекційного 

матеріалу, підготовка до 

практичного заняття, 

опрацювання методики  

Експрес опитування, 

складання 

термінологічного 

словника,підготовка 

тестів, 

Реферат / презентація 

«Харизматичний лідер 

– хто він?» 

основна 

[1,4,7,8,9,10] 

допоміжна 

[5,7] 

10 

Тема 5. Особистість 
менеджера 

Вивчення лекційного 

матеріалу, підготовка 

до практичного заняття 

 

Експрес опитування, 

складання 

термінологічного 

словника,підготовка 

тестів, змоделювати 

співбесіду по прийому 

на роботу, написати 

резюме по прийому на 

роботу, творчі завдання. 

Навички 

самопрезентації. 

основна 

[1,2,3,8,10] 

допоміжна 

[2,4,8,9] 

10 

Тема 6. Група як об’єкт 

управління 
Вивчення лекційного 

матеріалу, підготовка 

до практичного заняття 

 

Експрес опитування, 

складання 

термінологічного 

словника,підготовка 

тестів, виготовлення 

власної візитівки, 

психологічне есе на 

тему «Імідж 

керівника». 

основна 

[1,7,8,9,10,12] 

допоміжна 
[1,6,7,8,9] 

 

10 

 

8. Індивідуальні завдання  

1) виконання психодіагностичних методик:  

 Методика на виявлення схильності до лідерства 

 Методика на виявлення схильності до керівництва 

 Тест «Лідер» 

 Методика на виявлення стилю взаємодії 

 Діагностика функціонально-рольових позицій в управлінській команді 



 Тест на загальні здібності до підприємництва (GЕТ ТЕSТ) 

 Напівпроективне анкетування у формі незавершених речень 

 Самооцінка управлінської придатності та рівня професійних домагань 

 Об'єктивна оцінка придатності до управлінської діяльності 

 «Методика діагностики особистості на мотивацію до успіху»  

 Т. Елерса 

 «Методика діагностики особистості на мотивацію до уникнення невдач» Т. Елерса 

 «Методика діагностики ступеня готовності до ризику» Шуберта 

 

2) виконання творчих завдань. 

 

Форми контролю: опитування, перевірка виконання психодіагностичних методик, 

експертне оцінювання дискусії, аналіз творчих завдань. 

 

9. Методи навчання 

І. Організація, самоорганізація та здійснення навчально-пізнавальної діяльності 
за джерелом передання і сприймання навчальної інформації: словесні (розповідь, 

бесіда, лекція, пояснення, інструктаж) і практичні (вправи, алгоритмізація, практична 

робота, активне соціально-психологічне навчання); 

за ступенем самостійності мислення студентів: репродуктивні і творчі методи; 

за логікою передання і сприймання навчальної інформації: індуктивні (узагальнення), 

дедуктивні(конкретизація), аналітичні, синтетичні – навчальний аналіз, синтез, 

установлення причинно-наслідкових зв’язків; 

за ступенем керівництва навчальною роботою студентів: самостійна робота студентів, 

робота з книгою. 

ІІ. Стимулювання та мотивація навчально-пізнавальної діяльності 

Дидактичні (ділові, ситуативно-рольові та ін.) ігри, навчальні дискусії, інтерактивні 

методи навчання 

ІІІ. Контроль і самоконтроль, аналіз та оцінювання результатів навчання 

Індивідуальне і фронтальне опитування, письмові контрольні роботи 

 

10. Методи контролю 

 Поточне тестування. 

 Перевірка завдань самостійної роботи. 

 Перевірка індивідуальної роботи. 

 Поточний контроль. 

 Семестрова форма контролю. 

 

10. Питання до заліку з курсу 

1. Психологія управління як галузь психологічної науки. Зв’язок психології 

управління з іншими психологічними науками 

2. Предмет, об’єкт, завдання психології управління 

3. Психологічні методи вивчення особистості в системі управління 

4. Методи, спрямовані на розв’язання управлінських завдань і прийняття 

управлінських рішень 

5. Мотиви трудової діяльності, їх характеристика 

6. Напрями дослідження мотивів трудової діяльності у США 

7. Психічні стани в трудовій діяльності. Особливості, класифікація, характеристика 

8. Особливості американської моделі управління 

9. Особливості японської моделі управління 

10. Особливості європейської моделі управління 



11. Авторитет керiвника — суб’єктивна сторона управлiння 

12. Лідерство в управлінні 

13. Успіх керівництва. Залежність успіху від стилю керівництва 

14. Якості та риси керівника, що досягає успіху 

15. Причини неуспішного керівництва 

16. Структура особистостi менеджера. Психологiчні особливості менеджерів з різним 

типом темпераменту 

17. Психологічний аналіз iндивiдуальних особливостей психiчних процесів 

менеджерів: вiдчуття, сприймання, пам’ятi, мислення, уяви 

18. Професійний досвід менеджера, знання, вміння, навички 

19. Темперамент і професія. 

20. Мистецтво критики в психології управління. 

21. Управління плинністю кадрів та трудовою дисципліною. 

22. Документація та діловодство в системі психології управління. 

23. Психологічний зміст функцій управління. 

24. Психологія відповідальності в організації. 

25. Стратегії і тактики вирішення задач управління. 

26. Мотивація прийняття управлінських рішень. 

27. Види управлінських рішень. 

28. Структура особистості працівника. Психологічна ієрархія її складових. 

29. Поняття і значення трудового колективу в управлінні персоналом. 

30. Психологічні особливості добору кадрів. 

31. Поняття та феномени малої групи.  

32. Організація роботи команди та розподілення ролей у команді 

 

12. Розподіл балів, які отримують студенти 

 

Поточне тестування, самостійна робота, 

індивідуальна робота 

Підсумко

вий 

контроль 

Сума 

Змістовий модуль №1 Змістовий модуль № 2 

Т1 Т2 Т3 

 

Т4 

 

Т5 Т6  

40 

 

100 

10 10 10 10 10 10 

 

Т1, Т2 ... Т6 – теми змістових модулів. 

 

Шкала оцінювання: національна та ECTS 

Сума балів за всі 

види навчальної 

діяльності 

Оцінка 

ECTS 

Оцінка за національною шкалою 

для екзамену, курсового 

проекту (роботи), практики 

для заліку 

90 – 100 А відмінно    

 

зараховано 
82-89 В 

добре  
74-81 С 

64-73 D 
задовільно  

60-63 Е  

35-59 FX 
незадовільно з можливістю 

повторного складання 

не зараховано з 

можливістю 

повторного складання 

0-34 F 

незадовільно з обов’язковим 

повторним вивченням 

дисципліни 

не зараховано з 

обов’язковим 

повторним вивченням 



дисципліни 

 

13.Методичне забезпечення 

1. Підручники. 
2. Роздатковий матеріал.Психодіагностичні методики 

3. Мультимедійні засоби. Презентації. 
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