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ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ ПРО ДИСЦИПЛІНУ 

Анотація 

Сучасне психологічне консультування має багато напрямів — як біологічно 
орієнтованих, так і динамічних. Усі вони мають певні переваги, обмеження і 
показання до застосування. Опанування основ психологічного 
консультування і ознайомлення з широким спектром лікувального впливу 
дасть можливість студентам свідомо і функціональніше впроваджувати у 
вітчизняну психологічну практику ефективні методики допомоги пацієнтам. 
Знання, здобуті при вивченні курсу “Психологічне консультування”, є 
підґрунтям для подальшої поглибленої фахової спеціалізації практичних 
психологів. Для успішного засвоєння цього навчального курсу слід 
дотримуватися вимог і рекомендацій, викладених в організаційно-
методичних матеріалах. 
 

Мета та цілі 

Мета курсу «Основи психологічного консультування»: отримання 
студентами поглиблених знань, умінь і навичок у галузі психологічних 
аспектів психоконсультативної роботи відповідно до сучасних наукових 
уявлень, забезпечення фахової компетентності соціальних працівників та 
психологів у професійній сфері. 

Результати 
навчання 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Студенти повинні знати предмет і об'єкт психоконсультативної роботи;  
методологічні підходи до вивчення основ соціально-психологічного 
консультування; основні методи, що застосовуються у процесі соціально-
психологічного консультування; сфери застосування психоконсультування;  
напрями та види, а також конкретні психоконсультативні техніки та методи. 
застосовувати методи соціально-психологічного консультування у різних 
сферах людської життєдіяльності; використовувати психологічну 
інформацію для організації психоконсультативної роботи; аргументувати 
вибір методів соціально-психологічного консультування. 
 
 



Soft skills: 
соціально-

психологічні 
аспекти 

професійної 
компетентності, 

що 
відповідають 

заявленим 
цілям програми 

Навички комунікації, лідерство, здатність брати на себе відповідальність і 
працювати в критичних умовах, вміння полагоджувати конфлікти, 
працювати в команді, управляти своїм часом, розуміння важливості 
дедлайнів, здатність логічно і системно мислити, креативність та інше) 

Пререквізити 
Базові знання з дисциплін:  «Методика роботи практичного психолога», 
«Основи психодіагностики», «Вікова психологія», «Соціальна психологія». 

 

СТРУКТУРА ДИСЦИПЛІНИ 

Тема План, короткі тези Завдання 

Тема 1. Проблема 
визначення поняття 
“психологічне 
консультування”. 

 

Предмет, мета та завдання психологічного консультування. 2. 
Психологічне консультування в структурі психологічної допомоги. 3. 
Види психологічного консультування. 4. Принципи психологічного 
консультування. 

Тести, 
питання 

Тема 2. Сучасні 
вимоги до 
особистості та 
професійної 
готовності 
психолога-
консультанта 

1.Розвиток власної теоретичної орієнтації. 2. Модель ефективного 
консультанта. 3. Етичні принципи консультанта. 4. Професійна 
деформація особистості психолога. 5. Фахова підготовка 
консультанта. 

Тести, 
питання 

Тема 3. 
Консультативний 
контакт 

Сучасні уявлення про консультативний контакт. 2. Терапевтичний 
зміст консультативного контакту. 3. Перенесення і 
контрперенесення в консультуванні. 4. Структурування 
невербальних реакцій у консультуванні. 

Тести, 
питання 

Тема 4. 
Структурування 
процесу 
психологічного 
консультування . 

 
 

Загальна (еклектична) модель процесу консультування (В.Гілланд). 
2. Структурні особливості проблемно-орієнтованого 
консультування. 3. П’ятикрокова модель інтерв’ю. 4. Загальні 
правила структурування процесу консультування. 

Тести, 
питання 

Тема 5.  Типи 
консультативних 
ситуацій. 

1.Консультування тривожних клієнтів. 2. Консультування клієнтів 
при реакціях страху і фобіях. 3. Консультування вороже 
налаштованих і агресивних клієнтів. 4. Консультування 
“немотивованих” клієнтів. 5. Консультування при переживанні вини. 
6. Особливості консультування плаксивих клієнтів. 7. 
Консультування істеричних осіб. 8. Консультування клієнтів із 
депресією і суїцидальними намірами. 9. Консультування у випадку 
смерті близької людини. 10. Консультування при переживанні 
втрати через розлучення. 11. Консультування при сексуальних 
проблемах. 12. Консультування алкогольно залежних осіб. 

Тести, 
питання 

Тема 6. 
Психодинамічна 
модель 
психологічного 
консультування 

Методологічні інновації психоаналізу. 2. Погляди психоаналітиків 
на генезис неврозу (З.Фрейд, К.Юнг, А.Адлер). 3. Механізми 
консультативної роботи. 4. Технічні прийоми і методи. 

Тести, 
питання 

Тема 7. Когнітивно-
біхевіористичний 
підхід до 

1. Біхевіористичне консультування. 2. Когнітивне консультування. 
3. Раціонально-емоційне поведінкове консультування (РЕПК). Мета 
біхевіористичного консультування. Особливості консультативного 

Тести, 
питання 



консультування контакту. Організація консультативного процесу. Поведінкова 
оцінка, або функціональний аналіз проблемних сфер клієнта 

Тема 8. 
Екзистенційно-
гуманістичний 
підхід до 
консультування 

1. Гештальт-консультування. 2. Клієнт-центроване консультування. 
3. Екзистенційне консультування І.Ялома і Р.Мея. 4. Зміст і методи 
логотерапії В.Франкла. Теоретичні основи гештальт-
консультування. 

Тести, 
питання 
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ПОЛІТИКА ОЦІНЮВАННЯ 

Загальна 
політика 

Здобувач освіти зобов'язаний відвідувати всі заняття згідно розкладу, не 
спізнюватися. Дотримуватися етики поведінки. Працювати з навчальною  
літературою, з літературою на електронних носіях і в Інтернеті. При 
пропуску лекційних занять проводиться усна співбесіда за темою. 
Відпрацьовувати практичні заняття. Виконати індивідуальне завдання.  

Політика щодо 
дедлайнів та 

перескладання 

Роботи, які здаються із порушенням термінів без поважних причин, 
оцінюються на нижчу оцінку.  

Політика щодо 
академічної 

доброчесності 

Усі письмові роботи перевіряються на наявність плагіату і допускаються до 
захисту із коректними текстовими запозиченнями не більше 20%. 
Списування під час контрольних робіт та екзаменів заборонені (в т.ч. із 
використанням мобільних девайсів). Мобільні пристрої дозволяється 
використовувати лише під час он-лайн тестування. 

 
 

ОЦІНЮВАННЯ 

Нарахування балів 

Види оцінювання Бали 

Змістовий модуль 1 (теми 1-5) 30 

Змістовий модуль 2 (теми 6-8) 30 

Підсумковий контроль (теми 1-8)– екзамен 40 

 

Розподіл балів для оцінювання успішності студентів 

Сума балів за всі види 
навчальної діяльності 

Оцінка ЕСТS Оцінка за національною 
шкалою 

90-100 А відмінно 

82-89 В 
добре 

74-81 С 

64-73 D 
задовільно 

60-63 Е 

35-59 FХ 
незадовільно з можливістю 

повторного складання 

0-34 F 
незадовільно з обов'язковим 

повторним вивченням дисципліни 

 


