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ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ ПРО ДИСЦИПЛІНУ 

Анотація 

Навчальна дисципліна «Психологічна діагностика та оцінка персоналу» 
буде корисна майбутнім психологам, які прагнуть оволодіти 
класифікацією методів та психометричними основами психодіагностики 
персоналу. Основними перевагами дисципліни є практична 
спрямованість та формування у студентів систематизованих психолого-
педагогічних уявлень, теоретичних знань і практичних умінь про 
специфіку проведення психодіагностичного обстеження персоналу, а 
також використання психодіагностичного інструментарію сучасних 
персонал-технологій.  При викладанні дисципліни активно 
застосовуються ситуаційні завдання, кейси, тренінгові вправи, ділові ігри, 
презентації, методики психодіагностики тощо.  

Мета та цілі 

Вивчення цієї дисципліни дає можливість студенту розвивати професійне 
мислення, надавати допомогу в осмисленні ключових явищ 
психодіагностики персоналу та її основних аспектів.  Ознайомлення з 
широким спектром психологічних понять дисципліни дасть можливість 
студентам формувати вміння самостійно розробляти і обґрунтовувати 
специфіку  різноманітних діагностичних процедур оцінки персоналу. 
Знання, здобуті при вивченні курсу  є підґрунтям для подальшої 
поглибленої фахової спеціалізації практичних психологів.  

Результати навчання 
 
 
 
 
 

Soft skills: 
соціально-

психологічні 
аспекти 

професійної 
компетентності, 

Досконало володіти теоретичними основами та найважливішими 
концептуальними положеннями побудови різноманітних діагностичних 
процедур оцінки персоналу. Засвоїти методи пошуку та залучення 
кандидатів на вакантні посади; технології розроблення вимог до 
персоналу; технології використання психологічних методів оцінювання 
персоналу; технології оцінювання персоналу. Розробляти процедури 
професійного добору персоналу. Аналізувати резюме кандидатів на 
вакантну посаду. Організовувати проведення мотиваційного моніторингу, 
що є умовою ефективного впливу на поведінку персоналу. Проводити 
телефонне, структуроване інтерв’ю з персоналом. Розробляти 
комплексну методику оцінювання персоналу. Здійснювати пошук 
інформації з різних джерел для вирішення професійних завдань в т.ч. з 



що відповідають 
заявленим цілям 

програми 

використанням інформаційно-комунікаційних технологій. 

Пререквізити 
Базові знання з дисциплін: «Загальна психологія», «Практикум з 
психології». 

 
 
 

СТРУКТУРА ДИСЦИПЛІНИ 

Тема План, короткі тези Завдання 

1. 
Психодіагностика 

та оцінка 
персоналу як наука 

і практична 
діяльність. 

Предмет та структура психодіагностики та 
оцінки персоналу як науки. Основні напрямки 
та проблеми прогнозування поведінки людини 
при відборі персоналу. Співвідношення 
соціального і біологічного в дослідженні 
людини і проблема відбору персоналу.  

Експрес опитування, 

складання термінологічного 

словника, реферат / 

презентація «Основні етапи 

і стадії розвитку людини як 

суб'єкта праці». 

 

2. Сутність оцінки 
персоналу, 

загальні вимоги до 
оцінювання 
персоналу. 

Феномен оцінки. Закономірність соціального 
порівняння. Стимулююча та орієнтовна 
функція оцінки. Соціальна оцінка людини. 
Оцінка як економічна категорія. Основні 
принципи ефективної оцінки. Види оцінки 
персоналу організації. Мотивуючий потенціал 
оцінки персоналу.  

Експрес опитування, 
складання термінологічного 
словника,  
психологічне есе на тему: 
«Я-концепція» як система 
уявлень особистості про 
саму себе». 

 
3. Цілі системи 

оцінки персоналу в 
організації. 

Планування професійного розвитку кар’єри; 
професійного навчання; вплив на мотивацію 
працівників; прийняття кадрових рішень. 
Деградація групи, особистості за відсутності 
оцінок. Правове забезпечення оцінок 
персоналу. Адміністративні цілі. 

Експрес опитування, 
складання термінологічного 
словника. 
Реферат / презентація 
«Гуманізм та об’єктивність 
оцінювання персоналу». 
Опрацювання 16-
факторного особистісного 
опитувальника Дж. 
Кеттелла 

4. Особливості 
формальної та 
неформальної 
система оцінки 

персоналу. 

Самооцінка як вид оцінки. Ідеальний, 
нормативний, реальний образ «Я». Зовнішня 
оцінка персоналу: оцінка з боку трудового 
колективу, керівника, безпосередніх 
споживачів результатів праці, колег по роботі. 

Експрес опитування, 
складання термінологічного 
словника, підготовка тестів, 
Реферат / презентація 
«Планування професійного 
розвитку кар’єри». 
Опрацювання методики 
«Структура інтелекту»  
Р. Амтхауера. 



5. Поведінка 
керівників у 

процесі 
оцінювання 
персоналу 

Об’єктивність оцінки персоналу та її вплив на 
мотивацію праці. Особливості оцінки 
менеджерів. Сфера застосування результатів 
оцінювання персоналу. 

Експрес опитування, 
складання термінологічного 
словника,підготовка тестів, 
психологічне есе на тему: 
«Контент-аналіз та 
особливості його 
проведення». Опрацювання 
банку особистісних даних Р. 
Вудвортса. 

6. Методи 
оцінювання 
персоналу 

Загальна характеристика методів оцінювання 
керівників, професіоналів, фахівців і 
робітників. Об’єктивні труднощі та складність 
оцінювання керівників, професіоналів і 
фахівців. Оцінювання керівників, 
професіоналів і фахівців на основі 
застосування системи балів. Особливості 
оцінювання робітників.  

Експрес опитування, 
складання термінологічного 
словника. Реферат / 
презентація 
«Універсальна 
автоматизована система 
контролю виконання робіт 
як метод оцінювання 
управлінського персоналу». 
Опрацювання тематичного 
апперцептивного тесту 
(ТАТ) К. Моргана і Р. 
Мюррея. 

7. Оцінка 
персоналу за 
досягнення 

поставлених цілей. 

Соціальнопсихологічна оцінка керівників, 
професіоналів і фахівців. Атестація як метод 
оцінювання персоналу. Організація підготовки 
до атестації та процедура її проведення. 
Використання результатів атестації в 
менеджменті персоналу 

Експрес опитування, 
складання термінологічного 
словника, підготовка тестів, 
опрацювання 
опитувальника  Е. Майерса 
і К. Бріггса . 

8. Діагностика  рис 
та типів  
особистості. 

 

Діагностика характерологічних рис, 
опитувальники (багатовимірні та одновимірні). 
Діагностика ситуаційно-рефлексивних рис 
особистості. Реалізація типологічного підходу 
до діагностики особистості в MMPI, методиках 
діагностики акцентуації особистості 
(К.Леонгард-Г.Шмішек) та характеру 
(А.Є.Лічко), опитувальнику Юнга, тесті 
Д.Кейрсі, опитувальнику Майєрс-Бріггс. 
 

Експрес опитування, 
складання термінологічного 
словника, підготовка тестів, 
опрацювання методик  
 

9. 
Психодіагностика 

мотивації. 

Мотиваційні явища як об’єкт психодіагностики. 
Індикатори мотивації. Класифікація методів 
діагностики мотивів особистості, їх 
характеристика. Характеристика конкретних 
методик психодіагностики  мотиваційної 
сфери персоналу. 

 

Експрес опитування, 
складання термінологічного 
словника,підготовка тестів, 

опрацювання методики 
«Мотивація успіху Елерса». 

 

10.Атестація 
персоналу та 

візуальна 
психодіагностика 

при оцінки 
персоналу 

Основні завдання атестації. Вихідні дані для 
атестації. Основні критерії оцінки. Етапи 
проведення атестації. Характеристика змісту 
діяльності на етапах атестації. Методи оцінки, 
що застосовуються під час атестації. 
Комбіновані методи (сумарні оцінки, задані 

Експрес опитування, 
складання термінологічного 
словника,підготовка тестів, 
опрацювання методу «360 
градусів». 

 



групування, тестування). Псевдокількісні 
способи оцінки (метод ранжування, метод 
парних порівнянь, метод присвоєння балів, 
метод вільної бальної оцінки, графічний 
метод, метод коефіцієнтної оцінки). 
Нетрадиційні методи атестації: «360 
градусів», психологічні методи (спеціальні 
тести, співбесіди, вправи). 
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ПОЛІТИКА ОЦІНЮВАННЯ 

Загальна 
політика 

Здобувач освіти зобов'язаний відвідувати всі заняття згідно розкладу, не 
спізнюватися. Дотримуватися етики поведінки. Працювати з навчальною  
літературою, з літературою на електронних носіях і в Інтернеті. При 
пропуску лекційних занять проводиться усна співбесіда за темою. 
Відпрацьовувати практичні заняття. Виконати індивідуальне завдання.  

http://ir.znau.edu.ua/bitstream/123456789/4982/1/Psykholohiia_upravlinnia.pdf


Політика щодо 
дедлайнів та 

перескладання 

Роботи, які здаються із порушенням термінів без поважних причин, 
оцінюються на нижчу оцінку.  

Політика щодо 
академічної 

доброчесності 

Усі письмові роботи перевіряються на наявність плагіату і допускаються до 
захисту із коректними текстовими запозиченнями не більше 20%. 
Списування під час контрольних робіт та екзаменів заборонені (в т.ч. із 
використанням мобільних девайсів). Мобільні пристрої дозволяється 
використовувати лише під час он-лайн тестування. 

 
 
 

ОЦІНЮВАННЯ 

Нарахування балів 

Види оцінювання Бали 

Змістові модулі 1,2 (теми 1-10) 20 

Самостійна робота над курсом 20 

Індивідуальна науково-дослідна робота 20 

Підсумковий контроль (теми 1-10)– залік 40 

 

Розподіл балів для оцінювання успішності студентів 

Сума балів за всі види 
навчальної діяльності 

Оцінка ЕСТS Оцінка за національною 
шкалою 

90-100 А відмінно 

82-89 В 
добре 

74-81 С 

64-73 D 
задовільно 

60-63 Е 

35-59 FХ 
незадовільно з можливістю 

повторного складання 

0-34 F 
незадовільно з обов'язковим 

повторним вивченням дисципліни 

 
 
 
 
 


