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Анотація 

Навчальна дисципліна «Психологія реклами та PR» буде корисна 
майбутнім психологам, які прагнуть оволодіти категоріально-
термінологічним апаратом психології реклами та PR, розкрити теоретичні 
та методологічні аспекти психотехнологій рекламних стратегій.   
Основними перевагами дисципліни є практична спрямованість та 
формування у студентів систематизованих психолого-педагогічних 
уявлень, теоретичних знань і практичних умінь про цілі, функції, види 
реклами, психотехнології рекламних засобів зі зворотнім зв’язком. При 
викладанні дисципліни активно застосовуються ситуаційні завдання, 
кейси, тренінгові вправи, ділові ігри, презентації тощо.  

Мета та цілі 

Вивчення цієї дисципліни дає можливість студенту розвивати професійне 
мислення, надавати допомогу в осмисленні ключових явищ психології 
реклами та її основних аспектів. Ознайомити студентів із основними 
положеннями психології реклами як галузі психологічної науки, показати 
можливості використання рекламно-психологічних знань у психологічній 
практиці, формувати уміння та навички інформаційно-аналітичної 
діяльності в галузі психології та сприяти професійному зростанню.  
Знання, здобуті при вивченні курсу  є підґрунтям для подальшої 
поглибленої фахової спеціалізації практичних психологів.  

Результати навчання 
 
 
 
 
 

Soft skills: 
соціально-

психологічні 
аспекти 

професійної 
компетентності, 

Аналітично мислити, бути проникливим та об’єктивним, прагнути до 
наукових пошуків оптимальних рішень і творчої взаємодії із суб’єктами, 
групами, організаціями. Застосовувати нові технології та інновації в усіх 
сферах професійної діяльності. Тлумачити комунікативну, перцептивну 
та інтерактивну сторони спілкування. Вміло використовувати 
психотехнології рекламної стратегії, враховувати специфіку 
психологічного впливу при встановленні міжособистісних контактів; 
використовувати різні прийоми та способи нейтралізації 
маніпулятивного впливу при контакті. За результатами аналізу 
психологічної літератури знати обов’язкові правила проведення ділових 
зустрічей. Враховувати роль психічних процесів у формуванні 
рекламних образів. Визначати провідні системи сприймання людини та 



що відповідають 
заявленим цілям 

програми 

використовувати ці знання з метою налагодження ефективного 
спілкування та взаємодії. Враховувати співвідношення й особливості 
вербальної й невербальної сторін комунікації, їх специфіку в 
міжособистісному спілкуванні та психології мотивації в рекламі. 

 
 

Пререквізити 
Базові знання з дисциплін: «Загальна психологія», «Психологія 
спілкування». 

 
 
 

СТРУКТУРА ДИСЦИПЛІНИ 

Тема План, короткі тези Завдання 

1. Сутність та 
психологічний 
зміст реклами, її 
цілі функції та 

види. І 

Нові умови функціонування людини і 
суспільства в ХХ столітті. Розвиток 
телебачення та інших каналів масової 
комунікації і їх вплив на суспільство. 
Психологічна сутність реклами. Цілі і 
завдання реклами. Функції реклами. Способи 
ідентифікації реклами. Види рекламних 
повідомлень. Раціональне та емоційне у 
рекламі, “м’яка” та “жорстка” реклама. 

Експрес опитування, 
складання термінологічного 
словника, реферат «Історія 
розвитку реклами від 
античності до сучасності», 
перегляд відеофільмів 
«Психологія реклами». 
Підготувати бібліографію з 
психології реклами за 
останній рік. Підготувати 
анотацію однієї з робіт 
(публікацій) з реклами. 

 

2. Формування 
довіри до 
реклами. 

Соціальна перцепція рекламних повідомлень. 
Ставлення до реклами, довіра до реклами. 
Психотехнологія формування довіри до 
реклами: техніки саморозкриття, вплив 
персонажу, який озвучує рекламу, 
використання значущих символів, 
використання архетипів-образів, 
відображення думок і почуттів. Негативне 
відношення до реклами на основі 
неусвідомлюваного опору їй. 

Експрес опитування, 
складання термінологічного 
словника, психологічне есе 
на тему: «Прийоми 
маскування шкідливого 
змісту в рекламі». 
Визначити можливі 
проблеми дослідження 
психічних процесів людини і 
реклами. 

 
3. 

Психотехнології 
рекламних 

засобів 
(психологічний 

аспект) та 
психологія 

пропаганди.. 

Рекламні засоби зі зворотнім зв'язком. 
Рекламні засоби без зворотного зв'язку. 
Реклама у газеті. Реклама у журналі. Реклама 
на радіо. Реклама на телебаченні. Рекламний 
ролик. Зовнішня реклама. Рекламний щит. 
Транзитна реклама (реклама на транспорті). 
Пропаганда як вид рекламної діяльності. Цілі 
7 та задачі пропаганди. 

Експрес опитування, 
складання термінологічного 
словника, психологічне есе 
на тему: «Механізми впливу 
пропаганди на психіку 
людини». Письмово 
проаналізувати 
ефективність (самостійно 
обраної) реклами. 
 

4. 
Психотехнології 

рекламних 
текстів. 

Психографіка рекламного тексту. 
Психотехнологія ілюстрації в рекламі. 
Рекламна фотографія. Психологія слогану та 
заголовку рекламного тексту. Пряме 
повідомлення. Адветоріал. Оголошення. 
Проспект. Листівка, буклет, каталог. 
Психолінгвістика рекламного тексту. 
Узагальнені рекомендації до складання 

Експрес опитування, 
складання термінологічного 
словника, підготовка тестів, 
реферат «Алгоритм аналізу 
рекламного тексту». 
Виділити письмово основні 
відмінності ідеологічної і 
політичної пропаганди від 



рекламних текстів. комерційної, а також від 
традиційної реклами. 

5. Стратегії та 
стилі спілкування. 

Стратегії спілкування людини в 
міжособистісній взаємодії: співробітництво, 
суперництво, компроміс, пристосування, 
уникання. Типи комунікабельності людей. 
Модель комунікативної комунікації. 
Індивідуальні стилі спілкування.  
 

Експрес опитування, 
складання термінологічного 
словника,підготовка тестів, 
психологічне есе на тему: 
«Стратегії спілкування 
людини в міжособистісній 
взаємодії», підготувати 
презентацію 
«Ефекти й помилки 
міжособистісного 
сприйняття». 

6. Реклама як 
засіб 

психологічного 
впливу 

Психоаналітично орієнтовані підходи 
(психоаналіз, безсвідоме у рекламі). 
Гіпнотичний підхід (гіпноз у рекламі, 
гіпнотичний транс, трансова індукція у 
рекламі, психотехнології суггестії). Техніки 
еріксонівського гіпнозу у рекламі. 

Експрес опитування, 
складання термінологічного 
словника, опрацювання 
методики ясності Я-
концепції особистості 
Кемпбелла. Підготувати 
презентацію 
«Нейролінгвістичне 
програмування у рекламі, 
типи сприйняття і 
відображення реальності». 
Перегляд відеофільмів з 
обговоренням про 
психологічний вплив. 

7. Психологія 
пропаганди і 
реклами в 

засобах масової 
інформації 

Пропаганда як вид рекламної діяльності, її 
цілі та задачі.  Механізми впливу пропаганди 
на психіку людини. Політична реклама.  
Психологічні особливості розміщення реклами 
у ЗМІ. 

Експрес опитування, 
складання термінологічного 
словника, 
підготовка тестів. 
Виділити письмово основні 
відмінності ідеологічної і 
політичної пропаганди від 
комерційної, а також від 
традиційної реклами. 

8. 
Психотехнологія 

ефективних 
презентацій, 

торгових ярмарок 
та вистав 

Ярмарки-виставки як багатоцільовий засіб 
безпосередньої комерційної чи 
підприємницької комунікації. Психотехнологія 
стенду та його експонатів. Психологія 
персоналу стенду. Психологія комунікації з 
відвідувачами. Огранізаційно-психологічні 
аспекти планування і постановки презентації. 
Психотехнологія усного виступу на 
презентації. Психологія візуальних 
допоміжних засобів.  

Експрес опитування, 
складання термінологічного 
словника,підготовка тестів, 
реферат / презентація 
«Ефективні презентації: 
врахування психології 
аудиторії». 

 
9. Конфліктне 
спілкування. 

Стадії розвитку конфлікту. Явище утрудненого 
спілкування і його місце у структурі соціально-
психологічної проблематики. Комунікативні 
бар’єри як вияв крайнього ступеня 
утрудненості спілкування. Особливості 
поведінки і конфліктній ситуації. Основні 
способи оптимізації міжособистісної 
комунікації. 
 

Експрес опитування, 
складання термінологічного 
словника,підготовка тестів, 
опрацювання методики 
«Методика діагностики 
стратегій 
розв'язання конфліктних  
ситуацій Д.Джонсона», 
методика «Управління 



 міжособистісними конфлікта
ми» (Д.Веттєн, К.Камерон). 
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ПОЛІТИКА ОЦІНЮВАННЯ 

Загальна 
політика 

Здобувач освіти зобов'язаний відвідувати всі заняття згідно розкладу, не 
спізнюватися. Дотримуватися етики поведінки. Працювати з навчальною  
літературою, з літературою на електронних носіях і в Інтернеті. При 
пропуску лекційних занять проводиться усна співбесіда за темою. 
Відпрацьовувати практичні заняття. Виконати індивідуальне завдання.  

Політика щодо 
дедлайнів та 

перескладання 

Роботи, які здаються із порушенням термінів без поважних причин, 
оцінюються на нижчу оцінку.  

Політика щодо 
академічної 

доброчесності 

Усі письмові роботи перевіряються на наявність плагіату і допускаються до 
захисту із коректними текстовими запозиченнями не більше 20%. 
Списування під час контрольних робіт та екзаменів заборонені (в т.ч. із 

http://lovereads.me/read/66048/2


використанням мобільних девайсів). Мобільні пристрої дозволяється 
використовувати лише під час он-лайн тестування. 

 
 
 

ОЦІНЮВАННЯ 

Нарахування балів 

Види оцінювання Бали 

Змістовий модуль 1 (теми 1-9) 20 

Самостійна робота над курсом 20 

Індивідуальна науково-дослідна робота 20 

Підсумковий контроль (теми 1-9)– іспит 40 

 

Розподіл балів для оцінювання успішності студентів 

Сума балів за всі види 
навчальної діяльності 

Оцінка ЕСТS Оцінка за національною 
шкалою 

90-100 А відмінно 

82-89 В 
добре 

74-81 С 

64-73 D 
задовільно 

60-63 Е 

35-59 FХ 
незадовільно з можливістю 

повторного складання 

0-34 F 
незадовільно з обов'язковим 

повторним вивченням дисципліни 

 
 
 
 
 


