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ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ ПРО ДИСЦИПЛІНУ 

Анотація 

Навчальна дисципліна «Теорія та практика психологічної допомоги» буде 
корисна майбутнім психологам, які прагнуть оволодіти теорією та 
технічними прийомами ефективного консультування та інтервенції. 
Основними перевагами дисципліни є практична спрямованість та 
формування вмінь ефективної психологічної допомоги особистості, 
вирішуючи спеціальні проблеми психологічного консультування. При 
викладанні дисципліни активно застосовуються ситуаційні завдання, 
кейси, тренінгові вправи, ділові ігри, презентації, методики 
психодіагностики тощо.  

Мета та цілі 

Вивчення цієї дисципліни забезпечить професійну компетентність 
практичних психологів у сфері підготовки та кваліфікованого проведення 
всіх видів психологічної допомоги: діагностики, консультування та 
корекції клієнтів, що мають різний спектр психологічних проблем. 
Ознайомлення з широким спектром психологічного впливу дасть 
можливість студентам свідомо й функціонально впроваджувати у 
вітчизняну психологічну практику ефективні методи допомоги клієнтам. 
Знання, здобуті при вивченні курсу  є підґрунтям для подальшої 
поглибленої фахової спеціалізації практичних психологів.  

Результати навчання 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Опанування основ теорії та практики психологічної допомоги особистості 
та ознайомлення з широким спектром консультативного та 
психотерапевтичного  впливу дасть можливість студентам свідомо й 
функціонально впроваджувати у вітчизняну психологічну практику 
ефективні методики допомоги клієнтам. Знання, здобуті при вивченні 
курсу є підґрунтям для подальшої поглибленої фахової спеціалізації 
практичних психологів.  
Розвиток професійного мислення майбутнього психолога; використання 
отриманих знань для подальшого саморозвитку.   
Розвиток «гнучких навичок» - soft skills: навичок комунікації, здатність 
брати на себе відповідальність і працювати в критичних умовах, вміння 



 
Soft skills: 
соціально-

психологічні 
аспекти 

професійної 
компетентності, 
що відповідають 
заявленим цілям 

програми 

злагоджувати конфлікти, працювати в команді, управляти своїм часом, 
розуміння важливості зворотного зв’язку / допомоги від колег, здатність 
логічно і системно мислити, креативність та інше) 

Пререквізити 
Базові знання з дисциплін: «Загальна психологія», «Вікова психологія», 
«Основи психологічного консультування», «Психодіагностика», «Основи 
психокорекції». 

 

СТРУКТУРА ДИСЦИПЛІНИ 

Тема План, короткі тези Завдання 

1. Процес 

психологічного 

консультування 

Поняття психологічного консультування. 

Принципи та умови психологічного 

консультування. Види психологічного 

консультування. 

Етичний кодекс психолога. Структурування 

процесу: перша зустріч. Етапи процесу та 

прогноз перспектив 

Експрес опитування, складання 

термінологічного 

словника,підготовка тестів, 

презентація «Етапи процесу 

психологічного консультування»; 

психологічні есе «Різниця між 

клієнтом і пацієнтом»; «До чого 

веде «професійний кретинізм» 

психолога (бажання «ощасливити 

всіх хто просить і не просить про 

допомогу)» 

2. Психосоціальна 

допомога підліткам 

із суїцидальною 

поведінкою 

Суїцид як психосоціальне явище. Суїцид як 

результат невирішеної кризи підліткового віку. 

Ознаки, за якими можна виявити ризик  

суїциду серед підлітків. Психосоціальна 

допомога підлітку-суїциденту. Депресивні та 

суїцидальні клієнти: форми 

психотерапевтичної роботи 

 

Експрес опитування, складання 

термінологічного 

словника,підготовка тестів, 

психологічне есе на тему: 

«Підліток-суїцидент – який він?»; 

створити перелік навчальної 

літератури до дисципліни 

«Основи  психологічної  

практики» (психологічне   

консультування): орієнтуватись 

на прізвища Р.Мей, Нємов 

Р.С.,Роджерс К.Р.,Абрамова 

Г.С.,Шостром Е., Айві А.Е., 

Кочюнас Р. та інші. (вказати: 

автор, назва книги, рік видання, 

про що книга 5-6 реченнь; не 

менше 15 авторів); створити 10 

фраз, які можуть висловлювати 

професіональні і не 

професіональні психологи-

практики; намалювати і описати 

образ клієнта якого б студенти 



боялись чи не хотіли бачити на 

консультації. 

3. Психологічна 

допомога 

внутрішньо 

переміщеним 

особам (на 

прикладі роботи з 

переселенцями з 

Криму) 

Психологічні порушення, що виникають у 

зв’язку із переселенням. Наслідки травми 

переселення. Методи та прийоми 

психологічної роботи із переселенцями 

 

Експрес опитування, складання 

термінологічного 

словника,підготовка тестів, 

психологічне есе на тему: 

«Травма переселенців»; 

створення ситуації  

консультування з переселенцем; 

Дослідження вживання мовчання 

у межах консультаційного 

процесу; створення ситуацій  

консультування, в яких: 

підтримувати спілкування 

мовчанням; спілкуватися з 

допомогою лише міміки; 

мовчати, підтримуючи і не 

підтримуючи зоровий контакт . 

4. Психологічна 

допомога 

військовослужбовц

ям, що виконують 

свій обов’язок  у 

зоні бойових дій 

Види та форми психологічної допомоги 

військовослужбовцям. Етапи переживання 

травми. Етапи переживання травми. Сутність 

та особливості психологічної реабілітації 

військовослужбовців 

 

Експрес опитування, складання 

термінологічного 

словника,підготовка тестів, 

змоделювати приклад 

консультаційної бесіди із 

військовослужбовцями, 

психологічне есе: «Труднощі у 

психологічній роботі із 

військовослужбовцями» 

Робота в групах. Навести 

приклади рефлексії почуттів 

клієнта. Дати визначення 

рефлексії змісту висловлювань 

клієнта. Аналіз вибіркової 

рефлексії як психотерапевтичної 

інтервенції у використанні 

психолога-консультанта. 

Робота в групах. Емпатія в 

практиці психолога (розуміння 

стану, в якому перебуває клієнт, 

щире співпереживання з 

проникненням у його світ, 

ідентифікація з ним в позиції «я з 

Вами». Здатність побачити 

оточуючий світ очима клієнта). 

Створення групою переліку 

висловлювань психолога-

практика, що демонструють 

прояв емпатії до клієнта. 

5. Робота з 

батьками, що 

виховують дітей з 

особливими 

потребами 

Стадії прийняття сім’єю народження дитини з 

особливостями в розвитку. Опис мети та 

завдань Проєкту  «Психологічний супровід 

батьків дітей з особливими потребами». 

Психотехніки, запропоновані мамам в 

контексті реалізації Проекту 

 

Експрес опитування, складання 

термінологічного 

словника,підготовка тестів, 

моделювання труднощів, з якими 

стикається психолог в роботі з 

мамами, що виховують дітей з 



 особливими потребами на 

кожному етапі прийняття, 

підготовка 8-10 ресурсних 

психотехнік, що можна 

запропонувати мамам, що 

виховують дітей з особливими 

потребами для індивідуального 

виконання чи в груповій роботі; 

презентація «Особистісні якості 

ефективного психолога-

консультанта». 
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15. Інформаційні ресурси 

 

1. https://stud.com.ua/75531/menedzhment/teoretichni_pidhodi_individualno_psihologichnogo

_konsultuvannya 

2. https://lkkeip.at.ua/_ld/1/146_up_31.pdf 

3. https://stud.com.ua/25482/psihologiya/psihologichne_konsultuvannya 
https://www.youtube.com/watch?v=8-pfxc7o2Sc 

 

ПОЛІТИКА ОЦІНЮВАННЯ 

Загальна 
політика 

Здобувач освіти зобов'язаний відвідувати всі заняття згідно розкладу, не 
спізнюватися. Дотримуватися етики поведінки. Працювати з навчальною  
літературою, з літературою на електронних носіях і в Інтернеті. При 
пропуску лекційних занять проводиться усна співбесіда за темою. 
Відпрацьовувати практичні заняття. Виконати індивідуальне завдання.  

Політика щодо 
дедлайнів та 

перескладання 

Роботи, які здаються із порушенням термінів без поважних причин, 
оцінюються на нижчу оцінку.  

Політика щодо 
академічної 

доброчесності 

Усі письмові роботи перевіряються на наявність плагіату і допускаються до 
захисту із коректними текстовими запозиченнями не більше 20%. 
Списування під час контрольних робіт та екзаменів заборонені (в т.ч. із 
використанням мобільних девайсів). Мобільні пристрої дозволяється 
використовувати лише під час он-лайн тестування. 

 
 
 

ОЦІНЮВАННЯ 

Нарахування балів 

Види оцінювання Бали 

Змістовий модуль 1  20 

Самостійна робота над курсом 20 

https://stud.com.ua/75531/menedzhment/teoretichni_pidhodi_individualno_psihologichnogo_konsultuvannya
https://stud.com.ua/75531/menedzhment/teoretichni_pidhodi_individualno_psihologichnogo_konsultuvannya
https://lkkeip.at.ua/_ld/1/146_up_31.pdf
https://stud.com.ua/25482/psihologiya/psihologichne_konsultuvannya
https://www.youtube.com/watch?v=8-pfxc7o2Sc


Індивідуальна науково-дослідна робота 20 

Підсумковий контроль – іспит 40 

 

Розподіл балів для оцінювання успішності студентів 

Сума балів за всі види 
навчальної діяльності 

Оцінка ЕСТS Оцінка за національною 
шкалою 

90-100 А відмінно 

82-89 В 
добре 

74-81 С 

64-73 D 
задовільно 

60-63 Е 

35-59 FХ 
незадовільно з можливістю 

повторного складання 

0-34 F 
незадовільно з обов'язковим 

повторним вивченням дисципліни 

 


