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ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ ПРО ДИСЦИПЛІНУ 

Анотація 

Навчальна дисципліна «Психологія травми» буде корисна майбутнім 
психологам, які прагнуть оволодіти техніками кризового консультування 
та інтервенції. Основними перевагами дисципліни є практична 
спрямованість та формування вмінь ефективної психологічної допомоги 
особистості в кризовому стані / переживанні травматичної події. При 
викладанні дисципліни активно застосовуються ситуаційні завдання, 
кейси, тренінгові вправи, ділові ігри, презентації, методики 
психодіагностики тощо.  

Мета та цілі 

Мета: дати уявлення здобувачам про травму як причину життєвої кризи, 
ознайомити з видами травм та їх особливостями; розвивати вміння 
аналізувати особистісні прояви переживання людини; виховувати у 
здобувачів вищої освіти гуманізм та толерантність; забезпечити 
професійну компетентність практичних психологів у сфері підготовки та 
кваліфікованого проведення консультування особистості після 
травматичного досвіду, сприяти посттравматичному зростанню 
особистості. 
Завдання: опанування основ психологічної допомоги при травмі, ПТСР і 
ознайомлення з широким спектром психологічного впливу дасть 
можливість здобувачам свідомо й функціонально впроваджувати у 
вітчизняну психологічну практику ефективні методи допомоги клієнтам. 
Знання, здобуті при вивченні курсу «Психологія травми», є підґрунтям 
для подальшої поглибленої фахової спеціалізації практичних психологів.  

Результати 
навчання 

Майбутні психологи навчаться:  
надавати психологічну допомогу у вигляді консультації різним 



категоріям населення які опинилися у стані травматичної ситуації; 

● застосовувати методи консультативної допомоги у практиці; 

● проводити психологічне консультування у таких сферах: освіта, 
сім’я і шлюб, військова справа; 

● використовувати нові методи та техніки у практиці 
психологічного консультування. 

● користуватись отриманими базовими теоретичними положеннями 
для здійснення психологічного аналізу криз розвитку та ситуативних 
криз; 

● враховувати витоки (причини) та специфіку різних типів криз у 
побудові системи заходів, спрямованих на реадаптацію людини у стані 
травми; 

● надавати первинну психологічну підтримку та допомогу людям, 
що опинилися в скрутних життєвих обставинах. 
Розвиток професійного мислення майбутнього психолога; використання 
отриманих знань для подальшого саморозвитку.   

Soft skills: 

Розвиток «гнучких навичок» - soft skills: навичок комунікації, здатність 
брати на себе відповідальність і працювати в критичних умовах, вміння 
злагоджувати конфлікти, працювати в команді, управляти своїм часом, 

розуміння важливості зворотного зв’язку / допомоги від колег, здатність 
логічно і системно мислити, креативність та інше) 

Пререквізити 
«Психологічний практикум із індивідуального консультування 
особистості», «Теорії розвитку особистості», «Розвиток комунікативної 
компетентності та етика професійного життя психолога» 

 

СТРУКТУРА ДИСЦИПЛІНИ 

Тема План, короткі тези Завдання 
К-сть 
балів 

Змістовий модуль 1. Психологія травматичних подій 

Тема 1. Психічна 
травма як 

причина життєвої 
кризи 

Катастрофи та 
надзвичайні ситуації. 

Війна як джерело травми. 
Насильство та його види. 

Експрес опитування, складання термінологічного 
словника,підготовка тестів, психологічне есе на 

вибір: «Чи є війна завжди травмою?», 
«Психологічне насильство – міф чи реальність?» 

Творче завдання: 1) «Розпізнай форму 
насильства». Студентам пропонуються короткі 
ситуації, у яких можуть бути представлені різні 

форми насильства. Необхідно визначити вид 
насильства, психологічні наслідки для 

постраждалої людини та професійно коректну 
позицію психолога. Додаткове завдання — 

створити власний приклад ситуації, у якій форма 
насильства не є очевидною. Робота в парах: 

Психологічно безпечна відповідь». Студенти 
працюють у парах. Один учасник виконує роль 

людини, яка пережила кризову подію, другий — 
психолога. Завдання психолога — 

продемонструвати підтримувальну комунікацію 
без допиту, оцінювання, звинувачення та 
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нав'язування порад. Після вправи група аналізує: 
які фрази сприяли відчуттю безпеки; які могли б 
посилити напруження; де проходить межа між 

підтримкою та тиском; як психолог може 
поважати автономію клієнта. 

Тема 2. 
Психологія стресу 

Сутність та складові 
стресу. Концепція 

загального адаптаційного 
синдрому Г.Сельє. 
Концепції стресу. 

Фрустрація. Повсякденні 
неприємності як чинники 

стресу 

Експрес опитування, складання термінологічного 
словника,підготовка тестів, психологічне есе 

«Стрес…який він?». Творчі завдання: 1) 
«Стресовий ланцюжок». Студентам 

пропонується описати одну умовну складну 
ситуацію та побудувати її психологічну 

схему:стресор → думки → емоції → тілесні 
реакції → поведінка → наслідки. Після цього 
необхідно визначити, на якому етапі психолог 

може допомогти людині змінити спосіб 
реагування; 2) «Фрустрація чи стрес?» 
Студентам пропонуються 8-10 коротких 

ситуацій. Наприклад: невдала співбесіда, тривале 
очікування відповіді, конфлікт із другом, 

неможливість виконати заплановане завдання, 
зміна планів, перевантаження справами. 

Необхідно визначити: 1) чи є ситуація стресором; 
2) чи містить вона фрустрацію; 

3) яка потреба або мета блокується; 4) яка 
можлива конструктивна реакція. Завдання 

завершується створенням власного прикладу, де 
фрустрація одночасно виступає джерелом стресу. 
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Тема 3. Типологія 
стресових 
розладів 

 

Сутність та особливості 
гострого та хронічного 

стресу. 
Посттравматичний 

стресовий розлад. Бойова 
психічна травма 

Експрес опитування, складання термінологічного 
словника. Кейси: 1) «Гострий чи хронічний?» 

Студентам пропонуються 8–10 коротких 
ситуацій: раптова неприємна подія, тривале 

навчальне перевантаження, повторювані 
конфлікти, перебування в умовах постійної 

невизначеності тощо. Необхідно визначити: який 
тип стресу переважає; які його можливі прояви; 

які фактори підтримують напруження; які 
ресурси можуть сприяти відновленню. 

Наприкінці студенти формулюють три критерії, 
за якими вони розрізняють гострий і хронічний 
стрес; 2) «Міф чи професійне твердження?» 
Викладач пропонує твердження, наприклад: 

«Кожна травматична подія призводить до 
ПТСР»; «Якщо людина не хоче говорити про 

подію, її потрібно змусити пригадати все»; 
«Підтримка близьких може бути важливим 

захисним чинником»; «Будь-яка зміна поведінки 
військовослужбовця означає психічний розлад»; 

«ПТСР може впливати на повсякденне 
функціонування». Студенти визначають, міф це 
чи обґрунтоване твердження, і пояснюють свою 
позицію. Для кожного твердження вони мають 

сформулювати професійно коректну 
альтернативу.  
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Тема 4. Механізми 
психологічного 

Сутність психологічних 
захистів. Механізми 

Експрес опитування, складання термінологічного 
словника. 
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захисту 
особистості та  

збереження 
здоров'я 

психологічного захисту. 
Функції і структура 

психологічного захисту 

Доповіді на тему: «Базові захисні механізми» / 
«Зрілі захисні механізми». Творчі завдання / 

кейси: 1) «Детектив психологічного захисту». 
Студентам пропонуються 8–10 коротких 

ситуацій із повсякденного життя. Наприклад: 
людина після критики стверджує, що «взагалі не 

потребує схвалення інших»; після конфлікту 
говорить лише про логічні аргументи, не 

згадуючи емоцій; пояснює власну помилку 
виключно діями інших людей. Завдання — 

визначити можливий механізм захисту, 
аргументувати припущення та запропонувати 

альтернативне пояснення, щоб студенти не 
сприймали механізм як однозначний діагноз; 2) 

«Захист чи копінг?» Студенти отримують 
перелік реакцій: звернутися по допомогу, 

уникнути розмови, раціонально проаналізувати 
проблему, звинуватити іншого, зайнятися 

творчістю, заперечувати проблему, скласти план 
дій тощо. Необхідно розподілити їх на три групи: 

переважно психологічний захист;  переважно 
свідомий копінг; реакція, яку неможливо 
однозначно визначити без додаткового 

контексту.  

Тема 5. 
Психологія 
адиктивної 
поведінки 

Поняття адиктивної 
поведінки. Види 

адиктивної реалізації. 
Характерні риси 

адиктивної особистості 
та профілактика залежної 

поведінки. 

Експрес опитування, складання термінологічного 
словника. Доповіді на вибір: «Алкогольна 
залежність» / «Наркотична залежність» / 

«Ігроманія». Кейс / творче завдання: «Портрет 
не залежної особистості, а системи ризиків». 

Замість створення стереотипного «портрета 
залежної людини» студенти створюють карту 

факторів ризику. У центрі — проблемна 
поведінка, навколо неї: особистісні чинники → 

емоційні чинники → сімейні → соціальні → 
цифрове середовище → стресові події → 

доступність поведінки → відсутність 
альтернатив. Після цього студенти визначають, 

які фактори можна змінити за допомогою 
психологічної профілактики. 
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Змістовий модуль 2. Окремі типи психічних травм. Антикризові інтервенції 

Тема 6. 
Психосоціальна 
допомога дітям, 

які пережили 
насильство в сім’ї 

Психологічні чинники 
ризику батьківського 
насильства. Різновиди 

насильства щодо дитини 
та їх ознаки. Психічні 
особливості дітей, що 

постраждали від 
насильства. Наслідки 

насильства щодо дитини 
у сім’ї. Загальні засади 

психопрофілактики 
насильства в сім’ї. 

Особливості 
психосоціальної 

допомоги дитині, що 

Експрес опитування, складання термінологічного 
словника,підготовка тестів, 

дати психосоматичну характеристику (письмово) 
3-5-ти видам насильства та розробити схему 

психологічної допомоги людині, що пережила 
насильство. Розробити схему психологічної 
допомоги людині, що  пережила насильство. 
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пережила насильство. 
Поради педагогу, який 
стикається з випадами 

насильства щодо дитини 

Тема 7. 
Психосоціальна 
допомога дітям, 

котрі 
переживають 

ситуацію 
розлучення 

батьків 

Розлучення як 
психосоціальна 

проблема. Переживання 
дитиною розлучення 

батьків. Шляхи 
помякшення впливу на 

дитину ситуації 
розлучення. Заходи щодо 
попередження розвитку 

кризи у дитини в 
построзлучний період 

Експрес опитування, складання термінологічного 
словника,підготовка тестів. Психологічне есе на 

тему: «Дитина, що переживає розлучення 
батьків».Презентація на тему: «Ознаки 

психологічної кризи у дитини після розлучення 
батьків» / «Рекомендації батькам щодо підтримки 

психічного здоров'я дитини в построзлучний 
період». Кейси / творчі завдання: 1) «Що 

переживає дитина?» 
Студентам пропонується ситуація: батьки 9-
річної дитини повідомили їй про розлучення. 
Дитина стала мовчазною, часто запитує, чи 

будуть батьки разом на її день народження, і 
говорить: «Якби я краще поводився/поводилася, 
вони б не розлучилися». Завдання — визначити 

можливі переживання дитини та розробити 5 
психологічно коректних відповідей дорослого; 2) 

«Не втягувати дитину в конфлікт» 
Розробити мінісценарій консультації для батьків, 

які використовують дитину як посередника: 
передають через неї повідомлення, просять 

переказувати інформацію про іншого з батьків 
або запитують, «з ким вона хоче бути». Студент 

має визначити, які ризики це створює для 
дитини, та запропонувати альтернативні способи 

комунікації; 3) «Валіза ресурсів дитини» 
Створити символічну «валізу ресурсів» для 

дитини, яка переживає розлучення. У неї 
потрібно покласти щонайменше 10 ресурсів: 

людей, місця, заняття, спогади, навички, способи 
саморегуляції, речі, які створюють відчуття 

стабільності. Після цього визначити, які ресурси 
може допомогти актуалізувати психолог.  
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Тема 8. 
Особливості 

практики надання 
психологічної 

допомоги 
пораненим 

військовослужбов
цям 

Особливості практики 
надання психологічної 
допомоги пораненим 

військовослужбовцям. 
Перша психологічна 
допомога пораненим 

військовослужбовцям. 
Сутність та особливості 
кризової психологічної 
допомоги. Специфіка 

роботи з окремими 
категоріями пацієнтів. 

Робота психологів-
волонтерів із пораненими 

Експрес опитування, складання термінологічного 
словника,підготовка тестів, використовуючи 
пам’ятку для учасників війни змоделювати 

консультативну бесіду із пораненим, 
використовуючи допоміжну бесіду, психологічне 
есе на тему «Емоційні переживання психологів-

волонтерів в роботі з пораненими. 
Ознайомитись із пам’яткою для 

військовослужбовців. Кейси / творчі завдання: 
1) «Психологічний маршрут відновлення». 

Студенти отримують умовний випадок 
пораненого військовослужбовця та створюють 
карту психологічної допомоги на трьох етапах: 

гострий період — лікування — реабілітація. Для 
кожного етапу визначають основні потреби 

людини, завдання психолога, можливі ресурси та 
необхідність взаємодії з іншими фахівцями; 2) 
«Фраза психолога». Запропонувати 10 реплік 
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психолога, які можуть бути підтримувальними, 
та 5 реплік, яких варто уникати. Після цього 
пояснити, чому одна й та сама ситуація може 
потребувати не поради, а уважного слухання, 
визнання переживань або надання практичної 
інформації; 3) «Етична дилема психолога» 

Проаналізувати ситуацію: військовослужбовець 
не хоче говорити про пережите, але близькі 
наполягають, щоб психолог «змусив його 

розповісти все». Студенти мають визначити 
професійні та етичні проблеми ситуації, 

сформулювати позицію психолога та 
запропонувати коректний спосіб взаємодії з 

військовослужбовцем і його родиною. 

Тема 9. 
Конструктивні та 

деструктивні 
шляхи подолання 

травми 

Конструктивні способи 
виходу з кризи. Копінг-

стратегія як 
конструктивний вихід із 

кризи. Деструктивні 
способи виходу з кризи. 
Вікові та індивідуальні 
особливості виходу з 

кризи. 
 

Експрес опитування, складання термінологічного 
словника,підготовка тестів, Творчі завдання та 

психологічне есе: 1) описати причини 
суїцидальної поведінки, дати їм психологічну 

інтерпретацію; 2) запропонувати шляхи 
попередження суїциду (на конкретному 

прикладі). 
Психологічне есе: «Підліток із суїцидальними 

намірами». Аналіз принципу: «якщо стратегія не 
допомагає, необхідно змінити спосіб 

реагування». Кейси / творчі завдання: 1) 
«Копінг-стратегія: допомагає чи заважає?» 

Студенти отримують картки з різними способами 
реагування на труднощі: планування, пошук 
підтримки, переоцінка ситуації, тимчасове 
переключення уваги, ізоляція, уникнення, 

надмірне занурення в діяльність тощо. Потрібно 
визначити, за яких умов кожна стратегія може 

бути корисною, а коли — неефективною; 2) 
«Одна криза — три способи реагування». 

Запропонувати одну кризову ситуацію та 
змоделювати три варіанти поведінки: 
конструктивний, малоефективний і 

деструктивний. Після цього проаналізувати 
короткострокові та довгострокові наслідки 

кожного способу.  
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Тема 10.  
Ментальне 

здоров’я. Проєкт 
Олени Зеленської 

«Ти Як» 

Сутність ментального 
здоров’я. Методи 

покращення ментального 
здоров'я. Всеукраїнська 
програма ментального 

здоров’я «Ти як». 

Експрес опитування, складання термінологічного 
словника. Аналіз публікації: Дубич С. Поняття 

ментального здоров’я особистості у працях 
українських та зарубіжних вчених. Організаційна 

психологія. Економічна психологія. №3-4 (33). 
2024. С. 86-96. 

Кейси / творчі завдання: 1) «Психологічна 
аптечка» 

Розробити умовну «аптечку ментального 
здоров’я» з 10 ресурсів, які можуть допомогти 

людині в період підвищеного стресу. Це можуть 
бути навички, соціальні контакти, способи 
відновлення, корисні звички, інформаційні 

ресурси та способи звернення по професійну 
допомогу. Для кожного ресурсу пояснити його 
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призначення; 2)  «Психологічна грамотність: 
міф чи факт?» 

Підготувати 10 тверджень про ментальне 
здоров’я, серед яких будуть поширені міфи та 
науково обґрунтовані положення. Наприклад: 

«Сильна людина не повинна просити допомоги», 
«Тривога завжди є ознакою психічного розладу», 
«Психологічна допомога потрібна лише людям із 

діагнозами». Завдання групи — обговорити 
кожне твердження та сформулювати коректну 

альтернативу.  
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ПОЛІТИКА ОЦІНЮВАННЯ 

Загальна 
політика 

Здобувач освіти має відвідувати всі заняття згідно розкладу, не 
спізнюватися. Дотримуватися етики поведінки. Працювати з навчальною  
літературою, з літературою на електронних носіях і в Інтернеті. При 
пропуску занять проводиться усна співбесіда за темою. Відпрацьовувати 
практичні заняття. Виконати індивідуальне завдання.  

Політика щодо 
дедлайнів та 

перескладання 

Роботи, які здаються із порушенням термінів без поважних причин, 
оцінюються на нижчу оцінку.  

Політика щодо 
академічної 

Під час виконання завдань вимагається дотримування правил академічної 
доброчесності. Списування під час контрольних робіт та екзаменів 



доброчесності заборонені (в т.ч. із використанням мобільних девайсів). Мобільні пристрої 
дозволяється використовувати лише під час онлайн-тестування. При 
виконанні усіх видів завдань у випадку використанні штучного інтелекту 
здобувач має дотримуватися Політики відповідального, етичного та 
безпечного використання технологій штучного інтелекту (ШІ) у 
Приватному вищому навчальному закладі «Міжнародний економіко-
гуманітарний університет імені академіка Степана Демʼянчука», 
розробленої для всіх учасників освітнього, наукового та адміністративного 
процесу. 

ОЦІНЮВАННЯ 

Нарахування балів 

Види оцінювання Бали 
Змістовий модуль 1  30 

Змістовий модуль 2 30 

Підсумковий контроль (теми 1-10) – іспит 40 

 
Розподіл балів для оцінювання успішності студентів 

Сума балів за всі види 
навчальної діяльності 

Оцінка ЕСТS Оцінка за національною 
шкалою 

90-100 А Відмінно 
82-89 В Добре 
74-81 С 
64-73 D Задовільно 
60-63 Е 
35-59 FХ Незадовільно з можливістю 

повторного складання 
0-34 F Незадовільно з обов'язковим 

повторним вивченням дисципліни 
 
 


